
Pedoman Wawancara 

 

Tanggal/Hari : 

Waktu : 

 

Identitias Informan 

Nama (inisial) : ............... 

Jenis Kelamin : Laki-laki/Perempuan (coret yang tidak perlu) 

Usia : ...............(tahun) 

Jabatan : ............... 

Pendidikan Terakhir : ................ 

 

Pertanyaan Penelitian 

A. Pertanyaan Umum 

1. Pernahkah Anda mendapatkan pelatihan terkait K3 (Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja)?  

2. Pelatihan apa saja yang telah Anda dapatkan?  

3. Apakah anda mengetahui tentang regulasi pada pekerjaan ketinggian?  

4. Apa yang anda ketahui tentang sistem izin kerja?  

5. Apakah di Tokyu ini ada pelatihan khusus untuk pengisian izin kerja?  

6. Bagaimana prosedur dalam pembuatan izin kerja?  

7. Apakah peranan anda dalam izin kerja?  

8. Siapa saja yang terlibat didalam izin kerja?  

9. Apakah dalam pelaksanaan sistem izin kerja ini pernah menemukan 

masalah?   

10. Bagaimana menurut anda mengenai sistem izin kerja yang ada di 

perusahaan?  

 

B. Tahap Persiapan  

11. Bagaimana koordinasi dalam pembuatan izin kerja?  

12. Bagaimanakah tahap perencanaan dalam pembuatan izin kerja?  



13. Bagaimanakah proses penyusunan penilaian bahaya pada aktivitas yang 

akan dilakukan? 

14. Tindakan pencegahan apa saja yang dilakukan dalam persiapan 

pembuatan izin kerja?  

15. Siapa saja yang berwenang dalam mengesahkan atau menandatangani 

izin kerja tersebut?  

 

C. Tahap Proses  

16. Apakah izin kerja tersebut ditampilkan di area kerja?  

17. Bagaimanakah surat izin kerja tersebut dapat diketahui oleh semua pihak 

yang bersangkutan?  

18. Berapa lamakah izin kerja tersebut berlaku? Dan bagaimana cara untuk 

memperpanjang izin kerja tersebut?  

19. Apakah perpanjangan izin kerja harus disetujui oleh yang mengeluarkan 

izin kerja?  

20. Bagaimana memastikan bahwa pekerjaan tersebut aman dan dapat 

dilakukan?  

21. Apakah pekerjaan di ketinggian dapat diberhentikan secara mendadak? 

Keadaan seperti apakah yang mengharuskan pekerjaan tersebut 

dihentikan?  

22. Bagaimana cara memberi informasi mengenai aktivitas kerja maupun 

surat izin kerja apabila terdapat pergantian shift?  

23. Bagaimanakah tindakan yang dilakukan apabila terjadi keadaan darurat di 

area kerja?  

24. Begaimana pemantauan sistem izin kerja pada ketinggian yang ada di 

perusahaan? 

  

D. Tahap Penyelesaian  

25. Bagaimana proses pengembalian surat izin kerja dan pendokumentasian 

yang ada di perusahaan?  

26. Bagaimana cara memastikan tempat yang telah selesai digunakan untuk 

aktivitas kerja sudah dalam kondisi aman?  



27. Bagaimanakah proses pembatalan atau pemeriksaan sistem perlindungan 

setelah aktivitas pekerjaan telah selesai?  

28. Bagaimana cara proses pengembalian peralatan kerja?   

29. Bagaimana proses pendokumentasian surat izin kerja di perusahaan? 

 

 

 

 

 

 

 

 


